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Introduccion| 14

Dentro de la filosofia de El Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital
de Cartagena CORVIVIENDA, la integralidad es un pilar fundamental en el ejercicio de todo
funcionario, teniendo en cuenta que esta hace referencia a la alineacion y el cumplimiento
de los valores, principios y normas éticas que son compartidas, y al compromiso de dar
prioridad y mantener los intereses publicos por encima de los intereses privados. Es
indispensable que los servidores publicos se comprometan con la integridad en sus
actuaciones diarias, mostrando comportamientos basados en honradez, austeridad, virtud
y transparencia, siendo coherentes con lo que se dice y lo que se hace, de esta manera se
construyen organizaciones publicas transparentes, que con llevan a un Estado eficiente.

La entidad cuenta con un Codigo de Integridad orientado a fomentar servidores publicos
integros, con vocacion de servicio hacia todos los ciudadanos. De igual manera esta tiene
como objeto dentro de esta GUIA DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE
INTEGRIDAD, desarrollar mecanismos que generen buenas préacticas y que fortalezcan
especialmente la gestion y la planeacion, lo cual incluye la gestion de conflicto de intereses,
de esta manera se fomenta la confianza de los ciudadanos y/o partes interesadas
demostrando en su quehacer, la transparencia y coherencia en sus actuaciones.

Con el fin de afianzar el comportamiento de los funcionarios que integran la entidad, se crea
el Caédigo de Integridad, en el cual se armonizan los valores definidos en el Codigo de
Etica de la entidad, con los cinco (5) valores propuestos por el Departamento Administrativo
de Funcién Publica DAFP: Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia y Justicia.
Adicionalmente se adoptan dos (2) valores, los cuales son: Servicio y Responsabilidad,
para un total de siete (7) valores; asi mismo se fijan los lineamientos para direccionar la
conducta de los servidores publicos y contratistas, los cuales deben conocer e identificar
para poder comprometerse con el cumplimiento de los principios y valores de la entidad,
descritos en el Cédigo de Integridad, la intencién de contribuir al cumplimiento de la Misién,
Vision y Objetivos Institucionales, soportados sobre la ética, que facilite la gestion de la
entidad y que refleje la transparencia, para generar credibilidad y confianza.
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2 | Objetivo

de la guia

La presente GUIA DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE INTEGRIDAD tiene como
objetivo la coherencia de los servidores publicos y entidades en el cumplimiento de la
promesa que hace el estado a la ciudadania de garantizar el interés general en el servicio
publico.

Por lo cual, es necesaria la unidon y coordinacién de actividades que se desarrollan por parte
de los tres actores principales: las entidades, los servidores y los ciudadanos, como parte
de los instrumentos institucionales para garantizar la integridad publica y para ello estan: el
Codigo de Integridad en el servicio publico y la Gestion de Conflicto de intereses.

El Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital de Cartagena
CORVIVIENDA, ha apropiado los valores establecidos en el Plan Estratégico, buscando
lograr la prestacion de un mejor servicio, mediante el aumento de la confianza de los
ciudadanos.

Esta politica la lidera a nivel nacional el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
DAFT vy al interior de la entidad por la Direccién Administrativa y Financiera desde su
Proceso de Apoyo: Gestion de Talento Humano.
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Alcance 3

de la guia

Es obligacion de los funcionarios y contratistas adscritos al Fondo de Vivienda de Interés
Social y Reforma Urbana Distrital de Cartagena CORVIVIENDA, acatar las politicas y
valores declarados en la POLITICA DE INTEGRIDAD, tanto en las tareas diarias, como en
su conducta personal, en consecuencia, estos deben adoptar y poner en practica el Caodigo
de Integralidad y la Declaracién de los Conflictos de Intereses, como buenas practicas
en su gestion, con el fin de generar confianza en el ejercicio de su labor y la transparencia
hacia la ciudadania.

Esta Guia de Implementacién de la Politica de Integridad es desarrollada por la Direccién
Administrativa y Financiera en su Proceso de Apoyo Gestion de Talento Humano.

Mapa de
Procesos

Gesstidn de Gesti
Tk st TiC Comunicadones
Estratégico

Gestion Servicio al Ciudadano
Gesﬂéril Social

Cestidn de GestiGn de Gestién de Bestidn de
Mej cramiento Titwladlén y Refforma
Viskmdn de Vivienda Legalimdén Urbana
Gestisnde | Gestion de
Talento Lo Blnasy
Humano | Servicios

Gestidn de
Evaluachin
Indepemndiante

Necesidades y expectatives de
grupos de valer por satislacer

Mecesldades y expactativas
da grupes de valor satisfaceches

PROCESOS PROCES0S PROCESOS PROCESO DE
ESTRATEGICOS MISIONALES F APOYO EWALUACION

Teniendo en cuenta lo anterior, se plantean los Roles, Funciones y Responsables de la
Guia de implementacion de la Politica de Integridad.
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Dimension de
MIPG

Rol

Funcioén

Emitir las normas, manuales, guias

Responsable

y la metodologia de seguimiento y | Departamento
Lider de la Politica | evaluacion para la implementacion | Administrativo
de Integridad de la politica de Integridad, en las Funcidn
entidades publicas del orden Publica
Dimension 1: nacional y territorial.
Talento Humano Responsable de coordinar, hacer .
s s settehi Director
/ Politica de seguimiento y verificacion de Ia Aty
Integridad Responsable implementacion de la Politica de ; ;
e : : : y Financiero /
Institucional de la integridad. Debe garantizar el ;
o . = Lider Proceso
Politica de desarrollo integral de la politica al 5
: : . ; Gestion del
Integridad interior de sus entidades,
. ; Talento
entendiendo que esta es un egje
Humano
transversal.
Dimension 1: Resplonsable e Orientar la implementacion vy Comité
orientar la i 2 St
Talento Humano | . S operacion de todas las politicas del | Institucional de
i implementacion de = i
/ Politica de laPoliticade Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y
Integridad Gestidon -MIPG. Desempefio

Integridad
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de la Politica

Colombia en los ultimos afnos, ha unido sus esfuerzos para emradicar la corrupcion en todas
las entidades publicas, por ello ha desarrollo un marco normativo que apoya la Politica
Publica Integral Anticorrupcion (CONPES 167-2013), la cual busca enfrentar la corrupcion
desde el ambito del Gobierno Nacional.

En concordancia a lo anterior, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, el cual fue
adoptado mediante el Decreto Nacional 1499 del 11 de septiembre de 2017 y aplica a todas
las entidades y organismos publico, ha establecido dentro de la Dimensién de Talento
Humano, la Politica de Integridad, cuyo objetivo es desarrollar mecanismos que faciliten
la institucionalizacion de esta en las entidades publicas, con miras a garantizar un
comportamiento 6ptimo de los servidores publicos y controlar las conductas de corrupcion
que afectan el logro de los fines esenciales del Estado.

Teniendo en cuenta los lineamientos anteriores y la filosofia del Fondo de Vivienda de
Interés Social y Reforma Urbana Distrital de Cartagena CORVIVIENDA, se establece el
Codigo de Integridad y la Declaracion de los Conflictos de Intereses, como la principal
herramienta para la implementacion de la politica.

DIAGNOSTICO

Dentro de la Dimension de Talento Humano, se establece la Politica de Integridad como un
factor fundamental para la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG, en ese sentido es primordial que dentro del Direccionamiento Estratégico y en la
Planeacion, se establezcan los lineamientos para la adopcion de esta al interior de la
entidad, con el fin de darle soporte institucional.

Teniendo en cuanta la fuerza que ha tomado la transparencia en la gestion publica, se hace
necesario, procurar por la integridad publica orientada al desarrollo de acciones que
involucren los tres actores principales: las entidades, los servidores y los ciudadanos. Para
las entidades, la integridad se ve reflejada en la inclusion en los diferentes instrumentos de
planeacion y direccionamiento (normas, programas, estrategias, politicas, entre otros.), de
acciones encaminadas a institucionalizar y fortalecer la transparencia, la participacion de
los ciudadanos en la gestion, la escogencia por merito y la cualificacion de sus servidores
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La POLITICA DE INTEGRIDAD esta orientada a fortalecer el comportamiento integro en
todo los funcionarios y contratistas vinculados al Fondo de Vivienda de Interés Social y
Reforma Urbana Distrital de Cartagena CORVIVIENDA, con el fin de fomentar la confianza
en la ciudadania, para garantizar la efectividad y fransparencia de la gestion. Esta politica
incorpora como instrumentos del marco de integridad, el Cédigo de Integridad y la
sensibilizacién sobre la Gestién de Conflictos de Intereses de funcionarios y contratistas.

Para facilitar la implementacion del Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana
Distrital de Cartagena CORVIVIENDA, elaboré el Coédigo de Integridad como una
herramienta que busca que los funcionarios y los contratistas la adopten con
comportamientos integros. Este contiene los siguientes valores que hacen parte del Plan
Estrategico de la entidad (Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia, Justicia, Servicio
y Responsabilidad).

Para garantizar la apropiacién de los valores en el ejercicio diario de los funcionarios, se
tomaran las siguientes acciones:

1. Se abrirén espacios para la divulgacién y apropiacién de los valores y principios
propuestos en el Cédigo de Integridad.

2. Establecer un sistema de seguimiento de la implementacion del Codigo para garantizar
su cumplimiento por parte de los servidores en el ejercicio de las funciones.

3. Promover actividades experienciales que conlleven a la reflexién acerca de su
quehacer y rol como funcionarios que favorezcan el cambio en su comportamiento.

De igual forma, se establecera un procedimiento para la identificacion y declaracion de
conflictos de interés, el cual se constituye en la segunda herramienta que brinda
orientaciones y directrices a los funcionarios de CORVIVENDA, para que identifiquen y
declaren sus conflictos cuando se enfrentan a situaciones en las que sus intereses
personales se enfrentan con intereses propios del servicio publico.

De esta manera se crea una cultura de declaracién debido a la cual el funcionario no tiene
por qué sentirse intimidado al reconocer que ha incurrido en un conflicto de interés, por el
contrario, el funcionario que declara esta previendo el riesgo de afectar su carrera
profesional.

)
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Para gestionar y reportar los conflictos de interés se debe seguir la siguiente ruta:

1. Defina el alcance de la gestion del conflicto de intereses: La entidad debe hacer una
revision interna para identificar los cargos o perfiles que cobija la medida.

2. Establezca un proceso de comunicacion y sensibilizacién sobre la tematica de conflicto
de intereses: en el cual se le dé a conocer a funcionarios y contratista los siguientes
temas:

* Que es un conflicto de interes.
* | a clasificacion de los conflictos de interés.
* (Causales de inhabilidad.

3. Implementar un proceso de gestion para el manejo de conflictos:

» Dar a conocer el proceso que se debe seguir para declarar un conflicto.

* Realizar periddicamente la declaracion de conflicto de intereses.

* Ejecute un plan de seguimiento y monitoreo de casos de conflictos de
intereses.

Para la aplicabilidad de estos en el dia a dia, contaremos con el apoyo del Director
Administrativo y Financiero, y Lider del proceso de Gestion de Talento Humano.
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5 Marco

conceptual

INTEGRIDAD: Es la alineacion consistente con el cumplimiento de las normas, los valores
y los principios éticos compartidos, para mantener y dar prioridad a los intereses publicos
en el sector publico por encima de los intereses privados (OCDE, 2010, p. 3).

CONFLICTO DE INTERESES: Cuando un servidor publico o particular que desempefia
una funcién publica es influenciado en la realizacion de su trabajo por consideraciones
personales (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2016, p. 9).

CORRUPCION: Abuso de poder o de confianza para el beneficio particular en detrimento
del interés colectivo, en el que se incurre al ofrecer o solicitar, entregar o recibir bienes o
dinero en especie, en servicio o beneficio de cambio de acciones, decisiones u omisiones.
(Transparencia Internacional, 2017).

CONFIANZA INSTITUCIONAL: La confianza en la entidad publica se construye mediante
una gestiéon que aplique diferentes mecanismos y estrategias para orientar el quehacer
institucional con integridad, transparencia y eficiencia. El objetivo final del fortalecimiento de
la Gestion ética redunda en el aumento de la confianza institucional, interna y externa.
(USAID. Modelo de Gestion Etica para Entidades del Estado. Fundamentos Conceptuales
y Manual Metodolégico. 2006).

VALORES: se entienden aquellas formas de ser y de actuar de las personas que son
altamente deseables como atributos o cualidades nuestras y de los demas, por cuanto
posibilitan la construccién de una convivencia gratificante en el marco de la dignidad
humana. Los valores usualmente se enuncian por medio de una palabra (Honestidad,
responsabilidad, cumplimiento, etc.)

ETICA PUBLICA: disposicion intema de quienes desempefian funciones publicas para
cumplir cabalmente con los postulados y mandatos de la Constitucién y la Ley acerca de
como debe ejercitarse dicha funcién, en términos de eficiencia, integridad, transparencia y
orientacion hacia el bien comun.
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PRINCIPIOS: se refieren a las normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o
la conducta (segun el DRAE). En esta linea, los Principios éticos son las normas internas y
creencias basicas sobre las formas correctas como debemos relacionarnos con los otros y
con el mundo, desde las cuales se erige el sistema de valores al cual la persona o los
grupos se adscriben. Dichas creencias se presentan como postulados que el individuo y/c
el colectivo asumen como las normas rectoras que orientan sus actuaciones y gue no son
susceptibles de trasgresion o negociacion.

GESTION ETICA/ GESTION DE LA INTEGRIDAD: actuacién autorregulada de los
agentes publicos, orientada a asumir sus responsabilidades frente a los grupos con los que
interactuan, a encaminar sus acciones hacia el establecimiento de modelos de trabajo
orientados por la ética publica. Este concepto sostiene que cada miembro del sistema es
un actor e interlocutor legitimo en la configuracion del tipo de relaciones que mantendran
entre siy con los sistemas circundantes; por tanto, se enfoca hacia un estilo dialogico que
respeta, escucha y comprende al otro en su diferencia, pero también en la perspectiva de
construir de manera consensuada Yy colectiva el mundo que conjuntamente quieren Vvivir.

TRANSPARENCIA: actuar con claridad en el ejercicio de la funcién publica, sin dejar
dudas o generar ambigliedades.

CAMBIO CULTURAL: modificacion de los comportamientos mediante la generacion de
nuevos habitos.

COMPORTAMIENTO: Manera de comportarse una persona en una situacion determinada
0 en general.

CULTURA ORGANIZACIONAL: conjunto de valores (lo que es importante), creencias
(cémo funcionan las cosas) y entendimientos que los integrantes de una organizacion
tienen en comun y su efecto sobre el comportamiento (como se hacen las cosas); esto
significa que la cultura es el enlace social o normativo que mantiene unida unag
organizacién. La cultura se traduce en valores o ideales sociales y creencias que los
miembros de la organizacion comparten y que se manifiestan comunicacion que
direccionan los comportamientos tipicos de las personas que integran una entidad.
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referencia

LEY 734 DE 2002 “Por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico.” Formular, decidir
oportunamente o ejecutar los planes de desarrollo y los presupuestos, y cumplir las leyes y
normas que regulan el manejo de los recursos econdmicos publicos, o afectos al servicio
publico.

LEY 1437 DE 2011 “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.” Capitulo |l Derechos, deberes, prohibiciones, impedimentos y
recusaciones.

LEY 1474 DE 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.” Establece la elaboracién y publicacion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano para cada vigencia.

DECRETO 1499 DE 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.” Adopta el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestién, version 2, el cual incluye en la dimension del Talento Humano, una
politica de integridad y el cédigo de integridad del servicio publico.
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Implementacion

Para la correcta implementacion de la GUIA DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE
INTEGRIDAD se tendran como punto de partida los documentos y herramientas disponibles
en la pagina web del Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, los cuales

podran ser consultados de manera permanente a través del siguiente enlace:

https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/como-opera-mipg
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Implementacion
de la Politica

Para la implementacion de la POLITICA DE INTEGRIDAD, el Fondo de Vivienda de Interés Social y
Reforma Urbana Distrital de Cartagena CORVIVIENDA define los lineamientos internos para
proporcionar un entorno favorable para el desarrollo de comportamientos éticos de los funcionarios.

ACTIVIDADES PARA LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA

Lp ; Politica
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Categorias

Actividad
de gestion
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por desarrollar

Producto
esperado

Politica
con la que
interactiia

Responsables
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Integridad
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Actividades con Potencial 9

Mejoramiento

Los resultados obtenidos en el Formulario Unico de Reportes y Avances de Gestion FURAG
por la POLITICA DE GESTION DE INTEGRIDAD para la vigencia 2021 fue del 73,1%, y los
indices desagregados de la politica tuvieron los siguientes avances de gestion:

* 66,3% - Cambio cultural basado en la implementacion del cédigo de integridad del
servicio publico

* 56% -  Gestion adecuada de conflictos de interés y declaracidon oportuna de bienes
y rentas

« 84,4% - Coherencia entre la gestién riesgos con el control y sancién

Los resultados dejan entre ver que es importante generar acciones que fortalezcan la
politica y a la vez acciones que mantengan los resultados FURAG obtenidos, o que va a
permitir el cierre de brecha en la politica.
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Cambio cultural basado enla Gestion adecuada de conflictos Ccherencia entre la gestion de
implementacion del cédigo de de interés y declaracion riesgos con el control y sancion
integridad del servicio publico  oportunade bienes y rentas

Con el fin de mejorar el puntaje obtenido en el FURAG-2021, es necesario implementar
unas actividades de gestién que la misma herramienta FURAG nos sugiere para
avanzar y que se debe desarrollar con el fin de lograr el cierre de brecha de la politica
y mantenimiento de las actividades que se encuentran en desarrollo.
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de posibles casos de
conflicto de interés.

Humano

conocimienta y conacimiento y 30 M2/2022
parte de los : ; Humano
: practica de los valores | practica de los valores
servidores T e
Gblisos. Desde el institucionales institucionales.
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